
社会福祉法人  蒲生野会

十人十色の
働き方

蒲生野会で見つける　あなたらしい働き方



法人理念
私たちは、誰もが同じ地域で人として大切にされ、

くらしていけるよう次のことをめざします

・誰もが安心安定の生活ができることを願い、とりわけ、「しづらさ」のある人も主人公として生活できるよう、願いを形にする
   事業を創造していきます。

・「しづらさ」のある人の夢や願いや地域の願いを叶えるため、私たち一人ひとりの声を大切にし、力をあわせて、民主的な経営
   管理をめざします。

・市民の一員として誇りを持って生きられることを願い、地域の人たちと手を携えて理解と協力の輪づくりを拡げていきます。
・一人ひとりが人間としての権利や尊厳が尊重されることをめざします。

「社会福祉法人蒲生野会のめざすもの」の実現をめざし心を合わせて歩み続けます。

社会福祉法人蒲生野会
理事長　西川茂

　社会福祉法人蒲生野会は、「障害のある人が安心して暮らせる地域をつくりたい」と
いう願いから、1987 年に設立されました。
　以来、滋賀県の東近江圏域を中心に、児童期から高齢期まで寄り添う支援を広げてま
いりました。

　私たちが何より大切にしている理念は、「ひとりぼっちをつくらない」という言葉です。
　障害のある方はもちろん、障害認定を受けていない方であっても、生活の中で「生き
づらさ」や「しんどさ」を抱える方がいます。そうした方々にも社会の支えが届くよう
に、私たちは既存の枠にとらわれず、これまでになかった事業にも積極的に挑戦してき
ました。
　支援の中心にあるのは、制度や支援メニューではなく、その人自身の願いです。
　「したい」「やってみたい」――その小さな思いに耳を傾け、実現に向けて一緒に考え、
一緒に歩む。私たちは、その姿勢を大切にしています。

　時代とともに、障害児・者やご家族のニーズは変化し続けます。だからこそ、地域の
方々や関係機関と手を携えながら、支援の形も進化させていかなければなりません。
　蒲生野会がめざすのは、支援を「提供する」ことだけではなく、“その人がその人ら
しい人生を築く” ことを支える存在であり続けることです。
　福祉の仕事は、人の人生に深く関わる仕事です。決して簡単ではありませんが、その
分だけ、喜びややりがいも確かなものとして返ってきます。

　新卒の皆さまには、学びながら成長できる環境を。
　キャリアの皆さまには、これまでの経験を活かし、さらに挑戦できるフィールドを。
　蒲生野会には、世代や職種を超えて支え合い、共に学び合う土壌があります。

　「誰も取り残されない地域をつくりたい」
　「人の可能性を信じる仕事がしたい」
　そんな思いをお持ちの方と、これからの蒲生野会を一緒につくっていけることを心か
ら願っています。
　皆さまとお会いできる日を、楽しみにしております。



職員インタビュー

困
り
ご
と
を
キ
ャ
ッ
チ
す
る

　
　
　
　
　
　
　
　
　
相
談
支
援

　

相
談
支
援
の
仕
事
は
、「
困
っ
て
い
る

人
」
だ
け
で
な
く
、「
困
っ
て
い
る
こ
と

に
気
づ
い
て
い
な
い
人
」
の
思
い
も
拾
う

こ
と
か
ら
始
ま
り
ま
す
。
困
り
ご
と
の
内

容
は
本
当
に
人
そ
れ
ぞ
れ
。
だ
か
ら
こ

そ
、
地
域
の
い
ろ
ん
な
機
関
と
連
携
し
な

が
ら
、「
ど
う
す
れ
ば
こ
の
人
の
困
っ
た

が
解
決
で
き
る
か
」
を
考
え
る
時
間
が
面

白
い
で
す
。
答
え
が
一
つ
じ
ゃ
な
い
か
ら

こ
そ
、
や
り
が
い
が
あ
り
ま
す
。

「
相
談
っ
て
何
す
る
ん
？
」

　
　
　
　
　
か
ら
始
ま
っ
た
16
年

　

前
職
の
上
司
か
ら
の
紹
介
で
蒲
生
野
会

へ
。
相
談
部
に
配
属
さ
れ
た
当
初
は
「
相

談
っ
て
何
す
る
ん
や
ろ
？
」
と
軽
い
気
持

ち
で
し
た
。
で
も
、
気
づ
け
ば
入
職
か
ら

16
年
。
毎
日
い
ろ
ん
な
出
来
事
が
あ
り
、

出
会
う
人
も
課
題
も
毎
回
ち
が
う
か
ら
こ

そ
、
飽
き
る
こ
と
が
あ
り
ま
せ
ん
。
自
分

で
も
驚
く
ほ
ど
、
あ
っ
と
い
う
間
に
時
間

が
過
ぎ
て
い
ま
し
た
。

「
わ
っ
！
ど
う
し
よ
！
」

　
　
　
　
　
を
救
う
チ
ー
ム
の
力

　

私
は
し
ょ
っ
ち
ゅ
う
「
わ
っ
！
ど
う
し

よ
！
！
」
と
な
り
ま
す
（
笑
）。
で
も
、

そ
ん
な
時
こ
そ
仲
間
が
す
ぐ
に
気
づ
い
て

助
け
て
く
れ
ま
す
。
相
談
部
の
中
だ
け
で

な
く
、
法
人
内
の
他
部
署
や
地
域
の
関
係

機
関
と
も
一
緒
に
動
く
仕
事
な
の
で
、
働

く
ほ
ど
に『
地
域
に
仲
間
が
増
え
て
い
く
』

感
覚
が
あ
り
ま
す
。

　

ひ
と
り
で
抱
え
込
ま
な
く
て
い
い
。
そ

れ
が
何
よ
り
心
強
い
職
場
で
す
。

「
ひ
と
り
ぼ
っ
ち
を
つ
く
ら
な
い
」

　
　
　
　
　
　
　
　
地
域
づ
く
り

　

相
談
部
の
ス
ロ
ー
ガ
ン
は
「
ひ
と
り

ぼ
っ
ち
を
つ
く
ら
な
い
」。
障
が
い
の
あ

る
人
、
生
き
づ
ら
さ
を
抱
え
る
人
は
も
ち

ろ
ん
、支
援
す
る
私
た
ち
自
身
も
含
め
て
、

誰
も
孤
立
し
な
い
地
域
を
つ
く
っ
て
い
き

た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

　

相
談
支
援
は
、
目
の
前
の
困
り
ご
と
を

解
決
す
る
だ
け
で
な
く
、
安
心
し
て
暮
ら

せ
る
『
つ
な
が
り
』
を
育
て
る
仕
事
。
こ

れ
か
ら
も
支
援
の
輪
を
広
げ
て
い
き
ま

す
。地

域
と
仲
間
を
つ
な
ぐ

　
　
　
　
　
　
安
心
の
リ
ー
ダ
ー

　

坂
田
さ
ん
は
、
相
談
支
援
の
現
場
で
16

年
の
経
験
を
積
み
な
が
ら
、
常
に
「
人
と

人
を
つ
な
ぐ
」
役
割
を
担
っ
て
く
だ
さ
っ

て
い
ま
す
。
困
り
ご
と
に
気
づ
く
視
点
の

鋭
さ
は
も
ち
ろ
ん
、
ど
ん
な
状
況
で
も
周

囲
と
連
携
し
、
解
決
に
向
け
て
道
を
つ
く

る
力
が
魅
力
で
す
。

　

明
る
く
親
し
み
や
す
い
人
柄
で
、
職
員

か
ら
の
信
頼
も
抜
群
。「
相
談
部
の
安
心

感
は
坂
田
さ
ん
が
い
る
か
ら
」と
感
じ
る
、

蒲
生
野
会
を
支
え
る
大
き
な
存
在
で
す
。

人事より

　　《PROFIRE》

　　・相談部　副施設長
　　・入職　１６年目
　　・社会福祉士
　　・主任相談支援専門員



職員インタビュー

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
が
つ
な
い
だ

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
出
会
い

　
学
生
時
代
に
障
が
い
の
あ
る
子
ど
も
た

ち
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
へ
参
加
し
て
い
た
こ

と
が
、
蒲
生
野
会
を
知
る
き
っ
か
け
で
し

た
。
そ
の
中
で
出
会
っ
た
ご
家
族
か
ら

ホ
ー
ム
ヘ
ル
プ
の
仕
事
を
教
え
て
も
ら

い
、
大
学
3
回
生
の
2
月
か
ら
「
れ
い
ん

ぼ
う
」
で
ア
ル
バ
イ
ト
を
ス
タ
ー
ト
。
関

わ
る
ほ
ど
に
や
り
が
い
を
感
じ
、「
こ
こ

で
働
き
た
い
！
」
と
い
う
気
持
ち
が
自
然

に
強
く
な
っ
て
い
き
ま
し
た
。

「
で
き
た
！
」
を
大
切
に
す
る

　
　
　
　
　
　
　
　
　
日
中
支
援

　

現
在
は
、
あ
か
ね
日
中
支
援
課
で
「
ゆ

う
ゆ
う
活
動
」
を
担
当
し
て
い
ま
す
。
高

齢
の
方
や
車
椅
子
の
利
用
者
さ
ん
も
多

く
、
そ
の
日
の
体
調
に
合
わ
せ
な
が
ら
活

動
を
行
う
場
所
で
す
。
だ
か
ら
こ
そ
大
切

に
し
て
い
る
の
は
、「
で
き
な
い
」
で
は

な
く
「
で
き
た
」「
や
っ
て
み
た
い
」
の

気
持
ち
。
利
用
者
さ
ん
の
ペ
ー
ス
に
寄
り

添
い
な
が
ら
、
無
理
な
く
前
向
き
に
過
ご

せ
る
時
間
を
つ
く
っ
て
い
ま
す
。

子
育
て
と
両
立
で
き
る
安
心
感

　

子
ど
も
は
ま
だ
2
歳
で
、
体
調
を
崩
す

こ
と
も
多
い
時
期
で
す
。
そ
ん
な
中
で
も

働
き
続
け
ら
れ
る
の
は
、
職
場
に
同
じ
よ

う
に
子
育
て
を
し
な
が
ら
働
く
職
員
が
た

く
さ
ん
い
る
か
ら
困
っ
た
と
き
は
「
お
互

い
さ
ま
」
で
助
け
合
い
、
励
ま
し
合
え
る

雰
囲
気
が
あ
り
ま
す
。

　

仕
事
も
育
児
も
ど
ち
ら
も
大
切
に
で
き

る
環
境
が
あ
る
こ
と
は
、
本
当
に
あ
り
が

た
く
、
心
強
い
と
感
じ
て
い
ま
す
。

人
見
知
り
で
も
活
躍
で
き
る

　
　
　
　
　
　
　
　
福
祉
の
魅
力

　

福
祉
の
仕
事
に
は
い
ろ
ん
な
イ
メ
ー
ジ

が
あ
る
と
思
い
ま
す
が
、
私
は
と
て
も
や

り
が
い
の
あ
る
仕
事
だ
と
感
じ
て
い
ま

す
。
実
は
私
、
人
見
知
り
で
す
。
で
も
、

そ
れ
で
も
大
丈
夫
で
し
た
。

　

利
用
者
さ
ん
と
ゆ
っ
く
り
関
係
を
築
い

て
い
く
中
で
、
自
分
ら
し
い
関
わ
り
方
が

見
え
て
き
ま
す
。
最
初
は
不
安
で
も
、
気

づ
け
ば
笑
顔
に
な
れ
る
瞬
間
が
増
え
て
い

く
。
そ
ん
な
仕
事
で
す
。
一
緒
に
楽
し
く

働
き
ま
し
ょ
う
！

育
児
と
仕
事
を
両
立
す
る

　
　
　
リ
ア
ル
な
ロ
ー
ル
モ
デ
ル

　

井
上
さ
ん
は
、
時
短
勤
務
で
子
育
て
と

両
立
し
な
が
ら
、
利
用
者
さ
ん
一
人
ひ
と

り
に
丁
寧
に
寄
り
添
う
支
援
を
続
け
て
い

る
職
員
で
す
。
日
々
の
支
援
の
中
で
「
で

き
た
！
」
の
気
持
ち
を
大
切
に
す
る
姿
勢

は
、
利
用
者
さ
ん
の
笑
顔
に
つ
な
が
り
、

チ
ー
ム
に
も
良
い
空
気
を
広
げ
て
い
ま

す
。
職
場
の
仲
間
と
支
え
合
い
な
が
ら
前

向
き
に
働
く
姿
は
、
こ
れ
か
ら
入
職
す
る

方
に
と
っ
て
大
き
な
安
心
材
料
に
な
る
は

ず
で
す
。

人事より

　　《PROFIRE》

　　   ・生活支援員　
　　・入職　１９年目
　　・介護福祉士・社会福祉主事



職員インタビュー

経
験
を
活
か
せ
る

　
　
　
　
　
　
職
場
と
の
出
会
い

　

前
職
で
は
老
人
保
健
施
設
、
養
護
老
人

ホ
ー
ム
、
障
害
者
支
援
施
設
、
相
談
支
援
、

居
宅
介
護
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま
な
現
場
を
経

験
し
て
き
ま
し
た
。
幅
広
い
支
援
を
経
験

し
た
か
ら
こ
そ
、「
こ
の
力
を
も
っ
と
活

か
せ
る
場
所
で
働
き
た
い
」
と
思
う
よ
う

に
な
り
、出
会
っ
た
の
が
蒲
生
野
会
で
す
。

積
み
上
げ
て
き
た
支
援
の
経
験
が
、
こ
こ

な
ら
確
実
に
活
き
る
と
感
じ
、
迷
わ
ず
入

職
を
決
め
ま
し
た
。

農
耕
班
主
任
と
し
て
支
え
る
現
場

　

現
在
は
日
中
支
援
課
・
農
耕
班
で
主
任

と
し
て
、
作
業
提
供
を
中
心
に
支
援
を

行
っ
て
い
ま
す
。
生
活
支
援
員
と
し
て
介

護
や
夜
勤
に
も
入
り
、
利
用
者
さ
ん
の
日

常
を
支
え
る
の
が
基
本
で
す
。
さ
ら
に
体

制
表
の
作
成
や
利
用
者
さ
ん
の
給
与
に
関

す
る
業
務
も
担
当
し
、
委
員
会
で
は
賛
助

活
動
や
署
名
活
動
に
も
参
加
し
て
い
ま

す
。
現
場
だ
け
で
な
く
運
営
や
地
域
に
も

関
わ
れ
る
こ
と
が
、
こ
の
仕
事
の
面
白
さ

だ
と
感
じ
て
い
ま
す
。

笑
い
が
生
ま
れ
る

　
　
　
　
　
　
支
援
の
や
り
が
い

　

や
り
が
い
を
感
じ
る
の
は
、
任
さ
れ
た

仕
事
を
や
り
遂
げ
た
時
。
で
も
、
そ
れ
以

上
に
心
が
動
く
の
は
、
利
用
者
さ
ん
と
関

わ
る
中
で
生
ま
れ
る
「
ふ
と
し
た
笑
い
」

で
す
。
何
気
な
い
会
話
や
表
情
の
中
で
笑

い
合
え
る
瞬
間
は
、
支
援
の
中
で
し
か
味

わ
え
な
い
特
別
な
時
間
で
す
。

　

大
き
な
出
来
事
じ
ゃ
な
く
て
も
、
そ
の

一
瞬
が
「
こ
の
仕
事
を
し
て
い
て
良
か
っ

た
」
と
思
え
る
力
に
な
り
ま
す
。

初
心
を
支
え
る
支
援
者
の
心
得

　

介
護
福
祉
士
と
し
て
現
場
経
験
を
積

み
、
途
中
で
福
祉
を
離
れ
て
別
の
仕
事
を

し
た
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
。
そ
れ
で
も
人

と
関
わ
る
仕
事
が
忘
れ
ら
れ
ず
、
福
祉
の

世
界
に
戻
っ
て
き
ま
し
た
。

　

支
援
で
大
切
に
し
て
い
る
の
は「
初
心
」

「
傾
聴
」「
寄
り
添
い
」「
思
い
や
り
」。
基

本
だ
け
ど
、
忙
し
い
と
忘
れ
が
ち
な
こ
と

だ
か
ら
こ
そ
大
切
に
し
て
い
ま
す
。
悩
み

が
出
た
ら
一
緒
に
悩
み
、
共
に
成
長
し
て

い
き
ま
し
ょ
う
。

経
験
を
力
に
変
え
る
頼
れ
る

　
　
　
　
現
場
の
キ
ー
パ
ー
ソ
ン

　

太
田
さ
ん
は
、
幅
広
い
福
祉
現
場
で

培
っ
た
経
験
を
活
か
し
、
蒲
生
野
会
の
支

援
を
一
段
引
き
上
げ
て
く
れ
る
存
在
で

す
。
農
耕
班
主
任
と
し
て
現
場
を
支
え
な

が
ら
、
運
営
面
や
委
員
会
活
動
に
も
積
極

的
に
関
わ
り
、
チ
ー
ム
の
土
台
を
つ
く
っ

て
く
だ
さ
っ
て
い
ま
す
。
利
用
者
さ
ん
と

自
然
に
笑
い
合
え
る
柔
ら
か
さ
と
、
仕
事

を
や
り
切
る
責
任
感
の
バ
ラ
ン
ス
が
魅

力
。
中
途
入
職
で
も
安
心
し
て
成
長
で
き

る
環
境
を
体
現
す
る
職
員
で
す
。

人事より

　　《PROFIRE》

　　・生活支援員
　　・入職　３年目
　　・介護福祉士



職員インタビュー

就
活
サ
イ
ト
か
ら
始
ま
っ
た
挑
戦

　

学
生
時
代
、
就
活
中
に
求
人
サ
イ
ト
で

蒲
生
野
会
を
見
つ
け
た
こ
と
が
き
っ
か
け

で
し
た
。
調
べ
て
い
く
う
ち
に
「
多
事
業

所
運
営
で
、
い
ろ
ん
な
業
種
が
集
ま
っ
て

い
る
か
ら
学
べ
る
幅
が
広
そ
う
！
」
と
感

じ
、
入
職
を
決
め
ま
し
た
。

　

実
際
に
働
い
て
み
る
と
、
支
援
の
現
場

で
学
ぶ
こ
と
は
も
ち
ろ
ん
、
研
修
や
周
り

の
職
員
の
サ
ポ
ー
ト
も
充
実
し
て
い
て
、

成
長
で
き
る
環
境
が
こ
こ
に
あ
る
と
実
感

し
て
い
ま
す
。

暮
ら
し
を
支
え
る
生
活
サ
ポ
ー
ト

　

現
在
は
地
域
の
障
害
の
あ
る
方
の
生
活

支
援
を
担
当
し
て
い
ま
す
。
食
事
・
入

浴
・
排
泄
の
介
助
だ
け
で
な
く
、
掃
除
の

サ
ポ
ー
ト
や
買
い
物
の
同
行
、
趣
味
や
外

出
の
支
援
な
ど
、
日
常
生
活
や
社
会
参
加

を
支
え
る
仕
事
で
す
。

　

利
用
者
さ
ん
が
「
そ
の
人
ら
し
く
」
安

心
し
て
暮
ら
せ
る
こ
と
を
大
切
に
し
な
が

ら
、
日
々
寄
り
添
う
支
援
を
行
っ
て
い
ま

す
。
小
さ
な
支
え
が
、
大
き
な
安
心
に
つ

な
が
る
仕
事
だ
と
感
じ
て
い
ま
す
。

「
あ
り
が
と
う
」
が
く
れ
る

　
　
　
　
　
　
　
　
成
長
の
実
感

　

や
り
が
い
を
感
じ
る
の
は
、
利
用
者
さ

ん
や
ご
家
族
か
ら
直
接
「
あ
り
が
と
う
」

と
言
っ
て
も
ら
え
た
時
、
そ
し
て
支
援
中

に
利
用
者
さ
ん
の
笑
顔
を
見
ら
れ
た
瞬
間

で
す
。
最
初
は
利
用
者
さ
ん
一
人
ひ
と
り

の
情
報
量
が
多
く
、
覚
え
る
こ
と
が
大
変

で
し
た
。
で
も
先
輩
職
員
や
先
輩
ヘ
ル

パ
ー
さ
ん
か
ら
助
言
を
も
ら
い
な
が
ら
少

し
ず
つ
身
に
つ
け
、
今
で
は
情
報
を
整
理

し
理
解
す
る
こ
と
が
安
心
安
全
な
支
援
に

つ
な
が
る
と
実
感
し
て
い
ま
す
。

資
格
取
得
で
広
が
る
未
来

　

２
０
２
６
年
1
月
に
介
護
福
祉
士
の
資

格
を
取
得
し
、
次
は
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
を

目
指
し
て
い
ま
す
。
利
用
者
さ
ん
の
小
さ

な
変
化
や
サ
イ
ン
に
も
気
づ
け
る
支
援
者

に
な
る
た
め
に
、
も
っ
と
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
を
取
り
、
信
頼
関
係
を
深
め
て
い

き
た
い
で
す
。

　

働
き
な
が
ら
キ
ャ
リ
ア
ア
ッ
プ
で
き
る

環
境
が
あ
る
の
は
、
す
ご
く
心
強
い
と
感

じ
て
い
ま
す
。
未
経
験
で
も
大
歓
迎
な
の

で
、
一
緒
に
楽
し
く
働
き
ま
せ
ん
か
？

未
経
験
か
ら
成
長
を
実
感
で
き
る

　
　
　
　
　
希
望
の
ス
ト
ー
リ
ー

　

長
田
さ
ん
は
、
入
職
４
年
目
で
あ
り
な

が
ら
、
支
援
の
現
場
で
確
か
な
成
長
を
積

み
重
ね
て
い
る
職
員
で
す
。
利
用
者
さ
ん

の
笑
顔
や
「
あ
り
が
と
う
」
を
大
切
に
し

な
が
ら
、丁
寧
に
支
援
を
続
け
る
姿
勢
は
、

周
囲
の
職
員
か
ら
も
高
く
評
価
さ
れ
て
い

ま
す
。
資
格
取
得
に
も
挑
戦
し
、
次
の
目

標
に
向
か
っ
て
努
力
を
続
け
る
姿
は
、
こ

れ
か
ら
福
祉
の
世
界
に
飛
び
込
む
方
に

と
っ
て
心
強
い
ロ
ー
ル
モ
デ
ル
で
す
。「
こ

こ
な
ら
成
長
で
き
る
」
と
感
じ
さ
せ
て
く

れ
る
存
在
で
す
。

人事より

　　《PROFIRE》

　　・居宅支援　生活支援員
　　・入職　４年目
　　・介護福祉士



かんたん操作で、現場がラクになる

勤怠管理や各種申請はクラウド上で一括管理しています。スマホを使って出退
勤ができ、残業申請や休暇申請なども画面の案内に沿って操作するだけなので、
特別な知識がなくてもすぐに慣れることができます。紙の書類作成や押印のた
めの手間、確認作業に追われることが減り、現場職員も総務職員も業務の効率
が大きく向上しています。また、人事情報が一元化されることで、職員の働き
方や状況を把握しやすくなり、一人ひとりに合わせた働きやすい職場づくりに
もつながっています。

スマホ記録で、支援の質を高める

支援現場ではスマートフォン等を活用し、支援記録を残しています。支援の合
間にその場で入力できるため、あとからまとめて記録を書く手間が減り、記録
業務の負担を軽減しています。さらに、情報共有がスムーズになることで、職
員間の連携も強化され、支援の抜け漏れ防止や、より安心できる支援体制づく
りにつながっています。蓄積された記録は、支援の振り返りや分析にも活用し、

「なんとなく」ではなく、客観的な根拠に基づいた支援をチーム全体で共有で
きることも大きな強みです。新人職員にとっても、過去の記録を見ながら学べ
るため、成長しやすい環境になっています。

時間を生み出し、利用者さんの笑顔へ

私たちが目指す DX は、単なる業務効率化ではありません。事務作業に追われ
る時間を減らし、その分を利用者さんへの支援やコミュニケーション、職員同
士の相談・振り返りの時間に充てることが目的です。日々の忙しさの中で「もっ
と丁寧に関わりたい」「もう少し話を聞きたい」と思っても、時間が足りない
ことは少なくありません。デジタル化によって生まれた余白を、福祉の本質で
ある “人に寄り添う時間” として取り戻していきます。

福祉の本質に集中できる職場へ

テクノロジーを導入することで、仕事が難しくなるのではなく、むしろ「わか
りやすく」「やりやすく」なることを大切にしています。操作画面も直感的で、
スマホやタブレットに慣れていない方でも安心して始められる環境を整えてい
ます。福祉の仕事に必要なのは、最新技術よりも、人を思う気持ちや丁寧な
関わりです。私たちは、デジタルを味方につけながら、「対話」と「寄り添い」
を大切にする支援を実現していきます。あなたも私たちと一緒に、笑顔が増え
る職場をつくっていきませんか。

デジタルが紡ぐ、対話の時間デジタルが紡ぐ、対話の時間
私たちは「人に向き合う時間」を増やすために、福祉現場の DX（デジタル化）を積極的に進めて
います。福祉の仕事は、人の生活に寄り添い、日々の小さな変化を見逃さないことが大切です。そ
のためには、職員が事務作業に追われるのではなく、利用者さんと向き合う時間をしっかり確保で
きる環境づくりが必要だと考えています。働く職員の負担を減らしながら、支援の質を高めるため
に、私たちは最新のシステムを導入し、現場の働き方をアップデートしています。



前職経験が武器になる、福祉のプロへの道

　福祉の仕事に「これが正解」という答えは一つではありません。飲食、
営業、事務、製造、接客、介護、教育…。どんな仕事にも、必ず培われ
ている力があります。たとえば「相手の気持ちを汲む力」「段取りを組
む力」「チームで動く力」「トラブル対応力」。それらはすべて、福祉の
現場で確かな価値へと変わります。
　私たちは、異業種からの転職を歓迎しています。未経験でも大丈夫。
あなたのこれまでの経験を土台にしながら、支援の専門性を一つずつ積
み重ね、確かな成長を実感できる環境があります。“前職があるからこ
そできる支援” を、一緒につくっていきましょう。

「ひとりにしない」ブラザー・シスター制度という安心

　新しい職場、新しい仕事。最初は誰でも不安になります。
だから私たちは、「ひとりで抱え込ませない仕組み」を何より大切にし
ています。
　入職後は、年齢の近い先輩職員がブラザー・シスター（教育担当）と
して付き、業務の進め方から日々の悩みまでマンツーマンでサポートし
ます。
　支援の基本や記録の書き方、利用者さんとの関わり方はもちろん、「こ
の対応でよかったのかな」「声かけのタイミングが難しい」など、現場
で出てくる小さな迷いもすぐに相談できる体制です。
さらに、独自のステップアップシートに基づき、習得状況を一緒に確認
しながら成長をサポート。
　一気に詰め込むのではなく、あなたのペースに合わせて段階的に学べ
るため、未経験の方でも安心して仕事を覚えていけます。
　「分からない」を遠慮なく言える環境があること。
　その安心感が、あなたの成長を確実に支え、プロへの一歩を後押しし
ます。

新任職員育成プログラムの実施

　福祉学部・福祉学科で学ばれた方はもちろん、福祉分野未経験の方で
も安心して現場で働くことができるよう、新任研修プログラムを実施し
ています。
　新卒採用職員については各事業所を 1 か月ごと、キャリア採用職員
については 2 週間ごとに現場実習を行い、法人内のさまざまな福祉サー
ビスを体験します。
　現場実習では、各事業所が担う役割や提供している福祉サービスの意
味を理解するとともに、その支援が当事者の生活にどのような良い影響
を与えているのかを学びます。また、実際の支援現場を経験することで、
入職前に抱いていた障害福祉の仕事のイメージと現場のリアルをすり合
わせ、理解を深める機会としています。
　さらに、月末にはランチミーティングを実施し、実習を通して感じた
ことや学んだこと、身についたことを職員同士で共有しながら振り返り
を行っています。

あなたの歩幅で、プロになるあなたの歩幅で、プロになる



段階的に伸びる、階層別研修のキャリア設計

　入職 1 年目から７年目、さらにその先へ。私たちは「経験年数に応
じた学び」を大切にし、階層別研修を軸にキャリア形成を支援していま
す。
　研修では、年齢や配属先の垣根を越え、同期や近い年次の仲間が集ま
ります。同じ悩みや課題を共有できる仲間がいることで、安心感と成長
意欲が高まり、「一人ではない」と実感できる機会にもなります。
　その時期に必要な知識・視点を、段階に合わせた “ねらい” に沿って
学び、現場で活かします。経験を積むほどに視野が広がり、支援の質が
高まっていく仕組みがここにあります。

地域とつながり、世界に学ぶ外部研修の広がり

　学びの場は、法人の中だけに留まりません。地域・全国・海外へと視
野を広げ、多角的に福祉を学べる環境を整えています。「外の世界を知
ること」は、支援の幅を広げ、価値観を磨く大きな力になります。
● 地域研修（東近江圏域 2 市 2 町）
　東近江圏域の事業所が集まり、支援の工夫や課題を共有します。知識
を得るだけでなく、同じ志を持つ地域の仲間と出会い、“横のつながり”
を築ける貴重な機会です。
　地域全体で支援を支える視点が身につきます。
● 国内・団体研修（専門性を深める学び）
　各種障害者団体などが主催する専門研修へ積極的に参加。最新の知見
や制度動向を学び、現場に持ち帰り実践することで、支援の質を常に磨
き続けます。
● 海外研修（福祉の最先端を体感）
　福祉の先進国であるヨーロッパ（ドイツ、オランダ、スウェーデンな
ど）への海外研修も実施しています。現地の制度や支援の文化を肌で感
じることで、日本の福祉を見つめ直し、支援をアップデートする視点を
養います。“世界基準の福祉” に触れる経験は、支援者としての視野を
大きく広げます。

尊厳を守る、虐待防止研修の徹底

　障害のある方々の尊厳を守り、安心できる暮らしを支えること。それ
は福祉に携わる私たちの使命であり、決して妥協できない土台です。
　私たちは、全職員を対象に虐待防止研修を徹底しています。制度理解
だけでなく、実際の事例をもとに「現場で起こりうる場面」を具体的に
考え、対応力を磨きます。
　支援の中で生まれる迷いや葛藤を、組織として共有し、学びに変える
文化を大切にしています。
　倫理観と専門知識を常にアップデートし続けることが、信頼される支
援へつながります。



やりがいも、日々の暮らしも。
どちらも大切にできる福祉へ

福祉の仕事に対するイメージを、私たちは一つずつ変えていきたい。
支援のプロとして誇りを持って働き、豊かな人生を歩んでほしいから。蒲生野会では、個々の専門性を正当に評価
する仕組みを整え、「自己実現」と「生活の安定」が両立する新しい働き方を追求しています。

職員・モデルケース
月収例

【基本給＋各種手当含】
年収例

【月収 12 ヶ月分＋賞与（3.5 ヶ月分）】

生活支援員　１年目
介護福祉士・夜勤４回 / 月の場合

【短大卒】　270,400 円
【４大卒】　288,600 円

【短大卒】　3,970,700 円
【４大卒】　4,252,800 円

生活支援員　３年目
介護福祉士・夜勤４回 / 月の場合

【短大卒】　277,200 円
【４大卒】　295,400 円

【短大卒】　4,052,300 円
【４大卒】　4,334,400 円

グループホーム支援員　１年目
介護福祉士・夜勤４回 / 月の場合

【短大卒】　289,800 円
【４大卒】　304,200 円

【短大卒】　4,247,600 円
【４大卒】　4,470,800 円

グループホーム支援員　３年目
介護福祉士・夜勤４回 / 月の場合

【短大卒】　276,400 円
【４大卒】　290,800 円

【短大卒】　4,086,800 円
【４大卒】　4,310,000 円

ホームヘルプ支援員　１年目
介護福祉士・夜勤１回 / 月の場合

【短大卒】　278,700 円
【４大卒】　296,900 円

【短大卒】　4,070,300 円
【４大卒】　4,352,400 円

ホームヘルプ支援員　３年目
介護福祉士・夜勤１回 / 月の場合

【短大卒】　291,300 円
【４大卒】　305,700 円

【短大卒】　4,085,600 円
【４大卒】　4,488,800 円

児童指導員　１年目
保育士・夜勤１回 / 月の場合

【短大卒】　252,400 円
【４大卒】　270,600 円

【短大卒】　3,754,700 円
【４大卒】　4,036,800 円

児童指導員　３年目
保育士・夜勤１回 / 月の場合

【短大卒】　265,000 円
【４大卒】　279,400 円

【短大卒】　3,950,000 円
【４大卒】　4,173,200 円

相談員　１年目
社会福祉士・夜勤１回 / 月の場合

【短大卒】　272,200 円
【４大卒】　290,400 円

【短大卒】　3,992,300 円
【４大卒】　4,274,400 円

相談員　３年目
社会福祉士・夜勤１回 / 月の場合

【短大卒】　284,800 円
【４大卒】　299,200 円

【短大卒】　4,187,600 円
【４大卒】　4,410,800 円

管理栄養士　１年目
管理栄養士資格

【短大卒】　234,400 円
【４大卒】　252,600 円

【短大卒】　3,538,700 円
【４大卒】　3,820,800 円

管理栄養士　３年目
管理栄養士資格

【短大卒】　247,000 円
【４大卒】　261,400 円

【短大卒】　3,734,000 円
【４大卒】　3,957,200 円

総務職員兼生活支援員　１年目
夜勤１回 / 月の場合

【短大卒】　237,400 円
【４大卒】　255,600 円

【短大卒】　3,574,700 円
【４大卒】　3,856,800 円

総務職員兼生活支援員　3 年目
夜勤１回 / 月の場合

【短大卒】　250,000 円
【４大卒】　264,400 円

【短大卒】　3,770,000 円
【４大卒】　3,993,200 円



臨床心理士 公認心理師 作業療法士 理学療法士

50,000 円 50,000 円 50,000 円 50,000 円

言語聴覚士 ケアマネージャー 主任相談員 社会福祉士

50,000 円 20,000 円 20,000 円 15,000 円

精神保健福祉士 介護福祉士 保育士 管理栄養士

15,000 円 15,000 円 15,000 円 15,000 円

栄養士
介護職員初任者研修修了者

（ホームヘルパー２級）
調理師 衛生管理者

10,000 円 5,000 円 5,000 円 5,000 円

支援の質を高める自己啓発費用サポート

福祉は「経験」だけでなく「学び続ける姿勢」が大切な仕事です。
蒲生野会では、業務に必要な専門書・文献などの購入費用を支援する自
己啓発サポート制度を整えています。
制度や障害特性、支援方法、コミュニケーションなど、知識を更新し続
けることで、支援の引き出しが増え、より良い関わりにつながります。
学びを止めない職員を、法人として後押しします。

無資格からスタート OK
学びながら成長できる
蒲生野会のキャリア支援

福祉の現場では、知識と専門性が支援の質を左右します。
だからこそ蒲生野会では、職員一人ひとりの学びと成長を大切にし
ています。
蒲生野会は無資格からの入職も可能です。
福祉の仕事が初めての方でも安心してスタートできるよう、入職後
に資格取得を目指せる環境を整え、学びをしっかりサポートしてい
ます。
また、資格取得による成長はきちんと評価し、資格手当として毎月
の給与に反映しています。

「学ぶほど、キャリアも収入も上がる」仕組みを整え、長く働きな
がらステップアップできる職場づくりを進めています。
未経験からでも挑戦でき、努力がしっかり形になる――
それが蒲生野会の働き方です。



法人のあゆみ

1985（昭和 60）年　法人設立発起人立ち上げ
1987（昭和 62）年　社会福祉法人蒲生野会設立
1988（昭和 63）年　知的障害者入所更生施設あかね寮開所
2000（平成 12）年　東近江地域障害者生活支援センターれいんぼう開所
　　　　　　　　　  （相談支援・デイサービス・ホームヘルプ・セーフティーネット）
2003（平成 15）年　あかね作業棟開所
2004（平成 16）年　グループホーム雪野山開所
2005（平成 17）年　東近江地域障害者生活支援センターれいんぼうサテライト近江八幡開所
2007（平成 19）年　グループホーム明歌里開所
2008（平成 20）年　法人設立 20 周年式典開催
2010（平成 22）年　知的障害者入所更生施設あかね寮大規模修繕　 大規模修繕に合わせて名称を障害者支援施設あかねに変更
　　　　　　　　　  グループホームさくら開所
2011（平成 23）年　グループホームつばさ開所
2012（平成 24）年　放課後等デイサービス　サンライズ八日市開所
2014（平成 26）年　多機能型プリズム開所（就労継続支援 B 型　プリズムワークセンター、自立訓練（生活訓練）　プリズムカレッジ）
　　　　　　　　　   グループホームクローバー開所
2015（平成 27）年     放課後等デイサービス　サンライズ能登川開所
2020（令和２ ）   年　多機能型事業所プリズム内に生活介護事業プリズムテラス開所
2021（令和 3 ）    年　地域生活支援拠点桜川開所　（相談支援・ホームヘルプ・グループホーム２棟・短期入所）
2023（令和 5 ）    年　東近江地域障害者生活支援センターれいんぼう相談支援事業を地域生活支援拠点桜川に統合
　　　　　　　　　   近江八幡市内に就労継続支援 B 型プリズムワークセンターの cafe リンク開所

採用選考フロー
蒲生野会では、「まずは知ってみたい」「話を聞いてみたい」という方も大歓迎です！

福祉を学んできた方はもちろん、福祉業界が初めての方でも安心してスタートできる環境を整えています。

① エントリー
まずは蒲生野会ホームページよりエントリーをお願いします。

下記 QR コードから簡単にお申し込みいただけます！
【エントリー用 QR コード】

② 職場見学（希望者）
「福祉の職場ってどんな雰囲気？」「自分にできるか少し不安…」そんな方には、事前の職場見学がおすすめです！
実際の職場の雰囲気や、利用者さん・職員の様子を見ていただくことで、働くイメージをより具体的に感じていただ

けます。
見学だけでも大歓迎ですので、お気軽にご参加ください！

【職場見学エントリー用 QR コード】

③ 採用選考
「ここで働いてみたい！」と思っていただけましたら採用選考へ進んでいただきます。

皆さんとお会いできることを、職員一同楽しみにしています！

お問い合わせ：社会福祉法人蒲生野会　/　住所：滋賀県東近江市小脇町２０８９　/　電話：（０７４８）２３−６７７６
ホームページ：https://gamounokai.com　/　担当：総務部（福田・田中）


